UNIVERSIDADE FEDERAL
DE SAO PAULO

UNIFESP

aln akz wis dlin alin alln 11 11 alin HEs
g2 fm  fm gm i ' 5 &= fE B
- - - . amn
- - L1 L1} L1l
i l1l] L 1] [ [ 1] L ER L L1} Lt 1] L L1} L L1} wao
R e
T zzzz T
g o HHH g i
amn Ll nam
RS ams l e L)
1

UNIVERSIDADE FEDERAL DE SAO PAULO

1933

RELATORIO INTEGRAL
Comissao Prépria de Avaliagdo-
Escola de Filosofia, Letras e Ciéncias Humanas
Campus Guarulhos

2018

SAO PAULO

1



Abril 2019

Reitora

Profa. Dra. Soraya Soubhi Smaili

Presidente da Comissao Prépria de Avaliagao

Dra. leda Maria Longo Maugeri

Vice-Presidente

Profa. Dra. Magali Aparecida Silvestre

Campus Guarulhos
Diretora: Profa. Dra. Magali Aparecida Silvestre

Vice-diretor: Prof. Dr. Janes Jorge

Comissao Prépria de Avaliagao — Campus Guarulhos

Titulares (desde outubro de 2018):
Leticia Coelho Squeff (Histdria da arte) (Coordenadora — desde marco 2018)
Graciela Foglia (Letras) (Vice-coordenadora — desde marco 2018)

Eduardo Kichhofel (Filosofia) (representante da CPA da EFLCH na CPA central — desde marg¢o
2017)

José Carlos Vilardaga (Histdria)
Christina Andrews (Ciéncias Sociais)
Adalberto dos Santos Souza (Pedagogia)

Ana Paula Martins Pena (Representante sociedade civil desde abril de 2018)



Sumario

Sumario
) I o] <=1 1 -Vt o SRR 4
2) Renovacgdo dos integrantes da CPA .........coo o iiiiee ettt ettt e e ettt e e e e e e e trte e e e e e s eearreeeeaeeeanes 5
3) ACOES DESENVOLVIDAS ......cuviuiieietieeieeeeteee et etetee et ettt st et eaesseneetsstessessessetesaessensesseteseeseans 6
Q) ENCONTIO COM O NAE ..ottt et e e e e e e e eeeeeeeeeeesssesassasbraareraeeeeeeeeeees 6
b) Tl Relatdrio REUNTE0 COM O Tl .uiiiiiiieecciiee ettt e et e et e e e tre e e e aree e enreee s 12
) YA E 1 = e o T =L SR 20
HISTOMA 0@ @ittt ettt et s b e bt e b e s b e et e eaes 20
Letras: INGIES/POITUBURBS........cocveei ettt ettt ee e ettt e eete e e e et e e e e ebbeeesebeeeesbeeeeesbeeesnsreeennes 21
4) Regimento da SUB-Comissdo CPA da EFLCH .........cooiiiiiiiiiiiie et 22
REGIMENTO INTERNO ....ccettitiiieiee ettt e e e e ettt te bt ee s e s e e e e e et eenbs e s e s eeeeeseeenennnnanannnnns 23



1) Apresentacao

A Comissao Prépria de Avaliacdo da EFLCH passou por uma ampla renovagdo em 2018. Além
de novos membros, a CPA do campus também promoveu reunides com setores da Escola de
Filosofia, Letras e Ciéncias Humanas da Unifesp, de modo a divulgar para a comunidade alguns
dos resultados do Questiondrio de Avaliagdo Institucional. A CPA também discutiu e conseguiu

aprovar o seu regimento.

Os cursos de pedagogia, histéria e ciéncias sociais enviaram novos docentes para
representacdo na CPA. Apds um periodo em que tivemos representantes discentes, agora

estamos novamente sem representantes discentes.

A partir dos resultados obtidos no questionario institucional aplicado no final de 2017
decidimos nos reunir com algumas instancias da faculdade para apresentar as conclusGes
tiradas daquele questionario. A CPA se reuniu com gestores do Nucleo de Apoio ao Estudante

(NAE), e do TI. Ver descri¢do e Ata em 3) “AcOes desenvolvidas”.

A coordenadora e vice-coordenadora também representaram a CPA na visita que
representantes do MEC fizeram para avaliar os cursos de Licenciatura Portugués-Inglés e

Historia da Arte.

Finalmente, a pedido da Direcdo Académica, foi redigido o Regimento da Comissdo, aprovado

em 7 de margo de 2019.



2) Renovacao dos integrantes da CPA

Integravam a comissdo os professores: Rogerio Schlegel (Ciéncias Sociais), Fernando Atique
(Departamento de Histdria), Betania Libanio Dantas De Araujo (Departamento de Educacdo)
Edilene Toledo (Departamento de Histdria), Eduardo Kickhofel (Departamento de Filosofia),
Fernando Atique (Departamento de Histéria), Graciela Foglia (Departamento de Letras), Janes
Jorge (Direcdo Académica), Magali Silvestre (Direcdo Académica), Manoela Rufinoni (Dep.

Histdria da Arte), Sandro Luis da Silva (Departamento de Letras)

Atualmente, conforme portaria 015, de 8 de novembro de 2018, a CPA estd formada pelos

seguintes docentes:

- Ciéncias Sociais:

Profa. Dra. Cristina Andrews e Profa. Dra. Debora Goulart (suplente),

- Educacao:

Prof. Dr. Adalberto dos Santos Souza e Profa. Dra. Daniela Finco (suplente),

- Filosofia:

Prof. Dr. Eduardo Kickhofel (sem suplente),

- Histéria:

Prof. Dr. José Carlos Vilardaga e Profa. Dra. Ana Lucia Neme (suplente),

- Historia da Arte:

Profa. Dra. Leticia Squeff e Profa. Dra. Yanet Aguilera (suplente).

- Letras: Profa.

Dra. Graciela Foglia e Profa. Dra. Fernanda Cruz (suplente),

- Direcdo Académica:

Profa. Dra. Magali Silvestre e Prof. Dr. Janes Jorge

- Sociedade Civil:



Ana Paula Martins Pena, representante da sociedade civil.

3) ACOES DESENVOLVIDAS

a) Encontro com o NAE

Foram apresentados os resultados do Questionario Institucional e sugeridas a¢des detalhadas.

Dados sobre o NAE e sugestdes de a¢ao

CPA, junho de 2018

PARTE 1- DADOS a respeito dos cuidados com saude dos discentes da UNIFESP, retirados do
Questionario de Avaliacdo Institucional -2017:

Numero de participantes na pesquisa em toda a UNIFESP e em Guarulhos (%)

Grafico ilustrativo da participagcdao no Questionario 2017



% DE PARTICIPACAO NA AVALIACAO INSTITUCIONAL 2017 - CPA
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Comentarios:
- 8% o total geral de participacdo da comunidade académica

2 —a Reitoria foi o setor que mais participou na pesquisa: 24%
3 — o setor menos participativo foi o Hospital Sdo Paulo: 5%
4 — entre os campi, 0 mais participativo foi Sdo José dos Campos: 14%
— infima participagdo de estudantes de Pés
1. Conhecimento dos programas de auxilio as/os estudantes. A pergunta formulada é
“Vocé conhece as agbes abaixo?” As respostas possiveis sdo: “conheco bem”,
“conhego pouco”, “ja ouvi falar, mas ndo conhec¢o”, “nao se aplica”, “nunca ouvi

falar”.

No quadro abaixo foram consideradas as respostas “conhe¢o bem” e a soma (X) das outras
(excluida “nao se aplica”).

- .----

8.47 41.91 19.44 34.92
b 91.52 56.43 75.01 62.31

PAPE (Programa de auxilio aos estudantes): “A Politica de Assisténcia Estudantil da

Unifesp visa criar condi¢cdes de permanéncia e aproveitamento pleno da formacao académica

140%



aos estudantes em situacdo de vulnerabilidade socioeconémica e é destinado a todos os
estudantes matriculados nos diversos cursos de graduagdo de todos os campi da Universidade

Federal de S3o Paulo que se apresentam em tal situagdo”

Docentes Estudantes

Bem 13.69 33.87 6.53 22.01
z 84.82 64.03 74.58 70.88
Bem 8.47 41.91 19.44 34.92

91.52 56.43

BOLSA PERMANENCIA: “O Programa de Bolsa Permanéncia — PBP, instituido pela
Portaria Ministerial 389/2013 é uma a¢do do Governo Federal de concessdo de auxilio
financeiro a estudantes matriculados em InstituicGes Federais de Ensino Superior em
situacdo de vulnerabilidade socioeconémica e estudantes indigenas e quilombolas. O
recurso é pago diretamente pelo MEC ao estudante de graduacdo por meio de um
cartdao de beneficio fornecido diretamente pelo MEC via convénio com o Banco do

III

Brasil.

_ Docentes Estudantes

GERAL g:1-1y)] 17.26 26.43 7.04 18.92
81.25 70.85 75.26 74.02
16.95 27.72 19.44 25.38

83.05 69.96 66.67 71.6

ACOLHIMENTO AO INGRESSANTE: NAO ESTA NO SITE DA UNIFESP

Docentes Estudantes Taes Total

GERAL J:T,) 6.55 2.71 3.61 3.66
92.26 95.37 80.93 90.43
€8 Bem 3.39 7.59 8.33 7.04
96.6 90.75 83.34 90.46

INCLUIR (acessibilidade): “O Programa de Acessibilidade na Educacdo Superior
(Incluir) propde acdes que garantem o acesso pleno de pessoas com deficiéncia as
instituicoes federais de ensino superior (Ifes).”

Estudantes

Docentes



GERAL g :1-1y) 6.55 15.48 9.97 13.17

SAUDE DO DISCENTE: “Além do atendimento clinico, odontoldgico e de programas de
vacinacao, o servico de saude propicia um acompanhamento individualizado de saude

do aluno.”

Docentes Estudantes Taes
GERAL B : 1133 11.9 15.48 9.97 13.17
z 86.9 83.92 73.19 81.18
Bem 3.39 18.15 13.89 15.58
z 96.6 81.51 72.22 82.92

FONTE: Questiondrio de Avaliagdo Institucional 2017.

Perfil dos estudantes de Guarulhos:

O perfil dos ingressantes no ano de 2015 do campus Guarulhos caracterizou-se por ser
predominantemente feminino (56,9%), de cor/raga/etnia branca (57,4%), proveniente da
regiao sudeste (97,5%), mais especificamente, do Estado de Sdo Paulo (96,5%). No momento
em que responderam ao questionario socioecondmico, tinham 23 anos de idade, eram
solteiros (85,6%), sem filhos (90,0%), residiam com os pais (70,4%), em casa propria (46,3%),
ndo trabalhavam (59,8%) e pretendiam se deslocar para a Universidade por meio de

transporte coletivo (86,7%).

No Ensino Médio, estudaram em cursos regulares (80,9%), no periodo diurno (61,2%), levando
trés anos para conclui-lo (87,2%), tendo cursado integral (59,3%) ou parcialmente (8,3%) na
escola publica. N3ao fizeram cursinhos preparatdrios antes de ingressarem na instituicdo
(51,2%), tendo optado exclusivamente pela matricula no curso de graduagdo da Unifesp
(87,4%) — o qual representou a primeira experiencia de Ensino Superior em suas trajetdrias

académicas (52,4%).

A época, suas familias possuiam rendimentos totais inferiores a cinco saldrios minimos
(63,3%), com renda per capita de até 1 e % salarios minimos (62,0%), mas nunca tinham feito

parte de programas sociais de transferéncia de renda (92,3%). Afirmaram ainda que seriam os



responsaveis por financiar a propria permanéncia na Universidade (50,7%). No que toca ao
indice de Vulnerabilidade Sociocultural, os ingressantes foram predominantemente
classificados nos dois niveis de maior vulnerabilidade presente na escala elaborada por este

estudo—31,7% no nivel 2 e 29,3% no nivel 1.

Declararam-se praticantes de atividades fisicas ou esportivas (55,2%) e ndo possuirem
qualquer tipo de deficiéncia fisica (97,0%). Como fontes de lazer indicaram
predominantemente a Internet (19,5%), o encontro com amigos (14,5%) e a leitura (28,0%) e

como principal fonte de informagao a Internet (80,2%).

FONTE: Analise do Perfil de Estudantes ingressantes da Universidade Federal de Sdo Paulo 109 p.

Varios Autores. Disponivel em https://www.unifesp.br/reitoria/prograd/servicos-menu/servicos-da-
graduacao/noticias-sub-servicos/437-unifesp-publica-analise-do-perfil-de-estudantes-ingressantes (acesso
em 21/06/2018, grifo nosso)

Conclusoes:

1 - No geral, ha grande desconhecimento dos programas de auxilio aos estudantes.
2- Esse desconhecimento e mais ou menos constante, entre professores, TAEs e alunos

3- Os estudantes do campus Guarulhos conhecem as politicas de saide um pouco melhor do
gue os da UNIFESP em geral. Contudo, a taxa ainda é muito baixa (41%), se considerarmos que

os estudantes de Guarulhos sao os de maior vulnerabilidade social de toda a UNIFESP.

PARTE 2 — Questdes e Sugestdes de a¢ao para o NAE

Questoes

1) O NAE tem politicas de divulgacdo de suas a¢des? Quais?

2) O NAE pode fazer uma grande divulgac¢do ou, se a procura for grande, ndo teria como
dar conta?

3) O NAE tem dados sobre o seu impacto nos alunos? Quantas pessoas Vocés ja
atenderam? Quantas atendem no momento? O Nae tem condi¢Ges de se ocupar da
graduacgdo e da pos?

4) O NAE tem politicas para casos de depressdo / suicidio / obesidade?

5) Como as pessoas chegam aqui? Alunos vém sozinhos ou trazidos por
professores/colegas/TAEs?

6) Quantos casos de suicidio de alunos tivemos até agora? Quantos casos de depressdo
“grave”?

7) Como funcionam as NAEs nos outros campi?

8) Relacdo do NAE do campus com a PRAE?

10
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Propostas de agdo

1- Pagina do NAE no site do CAMPUS

- A equipe descrita na pagina continua atuando?

Sugestoes: 1- reformular pagina com perguntas e respostas objetivas...

Desenvolver a pagina do site. Exemplos:
- “prevencgado de doengas” - que doencgas?
- “Comissdo Paritaria de Alimentacdo”: existe essa comissao?

- “Acolhe, orienta e encaminha estudantes da graduacdo e pos-graduacdo” (...): esclarecer em

gue casos e para onde sdao encaminhados
- “acolhimento em salde mental” — em que casos?

- Horério de atendimento: continua o mesmo?

2- AgoOes Diretas No Campus
1. Divulgar a¢bes do NAE entre professores e funcionarios
- divulgar as politicas do NAE na Congregacao

- Divulgar o NAE nos departamentos, entre professores —

2. Divulgar entre alunos
- O NAE esta presente na Semana de Calouros?

- O NAE pode atuar de modo mais amplo no cotidiano do campus?

- Por exemplo, promover uma acdo conjunta com o CAs ou grupos de extensdo
coordenados por professores.

- Uma agdo por semestre. Essa a¢do seria “publica”, ou seja, aberta aos interessados, e
coordenada pelo psicélogo + um professor.

- Rodas de conversa sobre temas da saude do jovem: depressdo, pressdes sociais, relacoes
e questdes de género e transgénero; outros temas que afetam a salde mental e as

possibilidades de relacionamento entre os jovens.

11



3- Aumentar o numero de funcionarios no NAE-Guarulhos

- Tendo em vista a alta taxa de vulnerabilidade social dos estudantes de GRU, e o atual corte
nas bolsas de permanéncia etc, poderia ser enviado oficio a Reitoria solicitando a liberagdo de

mais funcionarios para o NAE — GRU?

b) TI Relatério Reunido com o TI

Em 27 de setembro, as 13.30hs, se reuniram, na sala 31 do Prédio do Arco, as professoras
Leticia Squeff e Graciela Foglia, coordenadora e vice coordenadora, respectivamente, da CPA,
o professor Janes Jorge, vice diretor da EFLCH, e Mauricio Massao Oura, responsavel pela

Divisdo de Tecnologia da Informacao.

As professoras apresentaram para o senhor Mauricio um resumo do Relatério realizado a
partir do Questionario Institucional preparado pela CPA Central, aplicado a comegos 2017 para
toda a comunidade UNIFESP. No resumo (ver a continuagdo) constam os seguintes aspectos:
Conhecimentos sobre os canais de comunicacao, tais como Ouvidoria, e-Sic, Carta de Servigos,
Portal de transparéncia da Unifesp, Intranet, email institucional, Paginas e portais (principal,

campus, Pré-Reitorias, Departamentos, Programas), Midias Sociais, webTV Unifesp, Podcast.

Como pode se ver pela lista anterior, alguns dos aspectos avaliados pelo Questionario
Institucional ndo dizem respeito do Tl diretamente, no entanto dependem dele para funcionar

eficientemente.

O senhor Mauricio informou que varias agdes estdo em curso para solucionar as questdes
levantadas no questionario, no entanto, apontou que as Tl locais ndo tém suficiente
autonomia para resolver todos os problemas, como, por exemplo, os da Intranet e os da Pasta
Verde. Nesse sentido, levantou a possibilidade de levar as observacGes para a

Superintendéncia de Tl, que se reline uma vez por més.

12



- Em relagdo ao e-mail institucional, sera feito um tutorial que auxilie os/as docentes no seu

uso concomitante com o uso de outros servicos de correio eletrénico, ndo institucionais.

- No que se refere a atualizagcdo das péginas da EFLCH, apds a Direcdo Académica finalizar o
organograma de funcionamento da Escola, o portal serd atualizado seguindo as normas

exigidas pelo Governo Federal.

- Serd aberto um espaco, no portal da EFLCH, onde a CPA poderd colocar as atas das reunides e

outras informacgdes que considere importante.

Dados sobre Tl - Relatdrio de Avaliacdo Institucional (2017)

Sub-Comissdo Prépria de Avaliagdo- Guarulhos (CPA),
setembro de 2018

1. Dados comparando Guarulhos com a Unifesp, com breves comentarios da CPA

CONHECIMENTO SOBRE OS CANAIS DE COMUNICAGAO

1. Ouvidoria

Profs Alunos
Unifesp conheco bem: 25 11%
Conheco pouco: 42,0 30,06%
Nunca ouvi falar: 7 17%
GRU conheco bem: 23, 9%
Conheco pouco: 42,0 28,00%
Nunca ouvi falar: 8,0 21,0%

2. Servigo de Informagdo ao Cidadao (e-Sic)

Unifesp conheco bem: 3,61%
Conhego pouco: 13,23%

Nunca ouvi falar: 69,%

13



GRU conhego bem: 3,27%
Conheco pouco: 12,06%

Nunca ouvi falar: 71,36%

3. Carta de Servigos
Unifesp conhego bem: 2,04%
Conhego pouco: 8,94%

Nunca ouvi falar: 80,14%

GRU conhego bem: 1,26%
Conheco pouco: 6,28%

Nunca ouvi falar: 82,91%

4. Portal da Transparéncia da Unifesp

Unifesp conhego bem: 13,33%
Conheco pouco: 32,57%

Nunca ouvi falar: 25,61%

GRU conhego bem: 9,55%

Conhego pouco: 28,39%

Nunca ouvi falar: 31,66%

5. Avaliagao dos canais de comunicagdo da Unifesp: intranet

Profs Alunos
Unifesp Insuficiente: 41 29%
Suficiente: 41 46%
Ndo sei avaliar: 1, 2,%
GRU Insuficiente: 50 33,0%
Suficiente: 37,0 41,0%
N3o sei avaliar: 3 2,0%

14



Satisfagdo com a intranet é pouco mais alto na Unifesp em geral do que em GRU. Ha grande
insatisfacdo dos profs de GRU (50%) e também dos alunos (33%). Aqui a visdo sobre a intranet
pode se misturar com os problemas de TI. Parece haver dificuldade em obter suporte para

problemas com a intranet, tanto com o Tl do campus como com o da UNIFESP.

6. Avaliagdo dos canais de comunicagao da Unifesp: email institucional

PROFS Alunos

Unifesp Insuficiente: 64,0 32,%
Suficiente: 26,0 30,0%

N&o sei avaliar: 1,0 15,0%

GRU Insuficiente: 64,0 29,%
Suficiente: 25,00 33,0%

N&o sei avaliar: 0 13,%

Ha enorme insatisfacdo dos professores com o email institucional, tanto na Unifesp (64%)

quanto em GRU (64%).

Taxa de insatisfacdo dos alunos também ndo é pequena (em torno de 30%)

7. Avaliagao dos canais de comunicacdo da Unifesp: Paginas e Portais (principal,
Campus, Pré-Reitorias, Departamentos, Programas)

Profs Alunos
Unifesp Insuficiente: 41 27%
Suficiente: 42, 47%
GRU Insuficiente: 45 28%
Suficiente: 40, 45,0%

Aqui as taxas de satisfacdo e insatisfacdo sdo mais ou menos iguais, tanto em GRU quanto na
Unifesp.

15



8. Auvaliagao dos canais de comunicagao da Unifesp: midias sociais

Unifesp Insuficiente: 26,45%
Muito boa: 8,94%

N3o sei avaliar: 22,11%

GRU Insuficiente: 34,17%
Muito boa: 6,42%
N&o sei avaliar: 18,59%

Aqui o grau de insatisfacdo da comunidade em Guarulhos é um pouco maior do que o da

UNIFESP em geral. Seria interessante averiguar a razao.

9. Avaliagao dos canais de comunicagao da Unifesp: webTV Unifesp

Unifesp Insuficiente: 14,64%
Muito boa: 4,86%

N3o sei avaliar: 28,80%

GRU Insuficiente: 15,33%
Muito boa: 3,77%

N3o sei avaliar: 21,86%

10. Avaliagao dos canais de comunicagdo da Unifesp: Podcast

Unifesp Insuficiente: 10,40%
Muito boa: 2,76%

Nunca ouvi falar: 46,99%

GRU Insuficiente: 10,05%

Muito boa: 2,26%

N3o sei avaliar: 59,06%
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11. Avaliagao dos canais de comunicagao da Unifesp: intranet institucional

Unifesp Insuficiente: 30,02%
Muito boa: 14,05%

Nunca ouvi falar: 0,94%

GRU Insuficiente: 35,18%

Muito boa: 14,57%

N3o sei avaliar: 1,26%

12. Avaliagdo dos canais de comunicag¢ao da Unifesp: intranet institucional

Profs Alunos
Unifesp Insuficiente: 41 29.%
Suficiente: 47,0 46, %
GRU Insuficiente: 50 33,0%
Suficiente: 37 41,0%

N3o sei avaliar: 1,26%

Comentario geral:

Seria importante levar para a congregacdo o problema das dificuldades do acesso ao site da

universidade, assim como a da intranet.

Também seria importante abordar a falta de divulgacdo a respeito dos servicos oferecidos pela

Unifesp, que dependem também do Tl para serem conhecidos pela comunidade.

2. DADOS BRUTOS

p. 26
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A Unifesp disponibiliza diversos canais de
comunicagio com a sociedade. Viocé

conhece os canais listados abaixo?
Ouvidoria - Docente Estudante TAE Total Geral

Conheco bem EE ol 11.76% BB 43% 1 1840%
Conhego pouco IESEE - IS0 5o IEEESEE - 38.06%
Ja ouvi falar, mas no conheco A A0 EDEDE: S 55% | 3178%
Munca ouvi Tdar B 714%A759%0 447% 1 1176%

A Unifesp disponibiliza diversos canais de

comunicagio com a sociedade. Vocé

conhece os canais listados abaixo? Servigo

de Informacgio ao Cidadéo (e-Sic) Bl Docente  Estudante TAE Total Geral

Conhego bem I 476%| 211%01 550% 0 361%
Conhego pouco Mi1845%0 874%M1787% 4 1323%
J& ouvi falar, mas ndo conhego B 1012%M0 1156%MM2096% I 1417%
Nunca ouvi falar INGEEE - INNSSE MSSEY - 1 69.00%

A Unifesp disponibiliza diversos canais de
comunicagio com a sociedade. Viocé
conhece os canais listados abaixo? Carta de
i M Docente  Estudante TAE Total Geral

Conheco bem 179%| 070%] 447% 2,04%
Conhego pouco B 1220%] 623%M0 1168% 4 894%
Ja ouvi falar, mas nao conhego I 595%0 754%M 1289% I 889%
Nunca ouvi falar INEDIDEE: MNSSI5a0E IREE--: - 80.14%

A Unifesp disponibiliza diversos canais de

comunicagio com a sociedade. Vocé

conhece os canais listados abaixo? Portal

da Transparéncia da Unifesp ﬂ Docente Estudante TAE Total Geral
Conhec¢o bem 07l 7.64% B 48% < 1333%
Conhego pouco ESNEE - 2ER 3o IR (+ 3257%
Ja ouvi falar, mas ndo conheco ez - EESs: EE 9. | 2849%
Munca ouvi faar D o4 ISR : Il1220% /1 2561%

p. 28

Laboratérios Didaticos

Baixada Santista
40,00%
35,00%
30,00%
25,00%
S3o Paulo 20,00% Diadema

w— |nsuficiente
w— S uficiente
e MU0 boa

Excelente

S&0 José dos Campos Guarulhos

Osasco
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p.31

Laboratorios de Infermatica

Baixada Santista

45,00%
40,00%
35,00%
30,00%
530 Paulo ifsgg: Diadema
— |rEuficiente
Suficiente
m— [Uit0 bo2
Excelente
580 José dos Campos Guarulhos

Qsasco

Avaliagao dos canais de comunicag¢ao da Unifesp: intranet

Profs Alunos
Unifesp Insuficiente: 41 29%
Suficiente: 41 46%
Ndo sei avaliar: 1, 2,%
GRU Insuficiente: 50 33,0%
Suficiente: 37,0 41,0%
N3o sei avaliar: 3 2,0%

Satisfagdo com a intranet é pouco mais alto na UNifeps em geral do que em GRU. Ha grande
insatisfacdo dos profs de GRU (50%) e também dos alunos (33%). Acho que aqui a visdo sobre
a intranet pode se misturar com questdes de Tl. Mas realmente ndo ha suporte nenhum para
problemas com a intranet, nem com o Tl do campus nem com o da UNIFESP.

Avaliagao dos canais de comunicag¢ao da Unifesp: email institucional

PROFS Alunos
Unifesp Insuficiente: 64,0 32,%
Suficiente: 26,0 30,0%
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N3o sei avaliar: 1,0 15,0%

GRU Insuficiente: 64,0 29,%
Suficiente: 25,00 33,0%
N&o sei avaliar: 0 13,%

Enorme insatisfacdo dos professores com o email institucional tanto na Unifesp quanto em
GRU. Taxa dos alunos também nao é pequena (em torno de 30%)

Avaliacdo dos canais de comunicag¢ao da Unifesp: Paginas e Portais (principal, Campus, Pro-
Reitorias, Departamentos, Programas)

Profs Alunos
Unifesp Insuficiente: 41 27%
Suficiente: 42, 47%
GRU Insuficiente: 45 28%
Suficiente: 40, 45,0%

Aqui as taxas de satisfagdo e insatisfacdo sdo mais ou menos iguais, tanto em GRU quanto na
Unifesp.

3) Visitas do MEC

Historia da arte

A visita do MEC ao departamento de histéria da arte ocorreu nos dias 19 e 20 de
margo. A CPA participou de uma das reunides, acompanhando a professora a prof.
leda Maugeri, coordenadora da CPA Central. O departamento de histéria da arte

recebeu nota final 5.
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Letras: inglés/portugués

A visita do MEC ao departamento de Letras — inglés ocorreu no més de setembro. A
CPA participou de uma das reunides, acompanhando a professora a prof. leda
Maugeri, coordenadora da CPA Central. O departamento de Letras- inglés recebeu

nota final 5.

Em marco de 2018 o Curso de Histdria da Arte recebeu uma visita do MEC para avaliacdo do
seu bacharelado e, em agosto, foi a vez do Curso de Licenciatura Portugués-Inglés de ser
avaliado. Em ambas ocasides, a Profa. Dra. leda, presidente da CPA Central, esteve presente
para ajudar responder as questdes que a comissao avaliadora pudesse levantar sobre a CPA
Central e fazer o histérico da Comissao, desde a sua formacdo. As questdes referentes ao

campus foram respondidas pela Coordenadora e Vice-Coordenadora da CPA local.

Na primeira reunido, os professores enviados pelo Ministério para avaliar o curso de Histdria
da Arte, comentaram que o MEC relativiza a importancia da CPA; perguntaram qual o grau de
conhecimento que tém os/as discentes sobre o funcionamento da Comissdo (esta ultima
guestdo foi levantada pois estava presente uma discente, integrante da CPA, na reunido); e
ainda quiseram saber qual a participagdo da comunidade na Comissdo e se tinhamos

informacdo sobre a opinido dos egressos sobre o Curso de HA.

Em relacdo a segunda visita, o questionamento foi em relacdo a quanto o Curso de
Licenciatura Portugués-Inglés aproveita as informag¢des da Comissdo e quais as politicas do
campus para implementar as mudangas que poderiam ser feitas a partir das respostas ao
guestionario institucional. Em relagcdo ao Questiondrio institucional quiseram saber o grau de

adesao da comunidade ao mesmo, quer dizer, a porcentagem de respostas que obteve.
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4) Regimento da SUB-Comissao CPA da EFLCH

Foram realizadas duas reuniGes para definir as linhas gerais do regimento e as demais versdes

foram discutidas por e-mail. Ver abaixo a versao final.

O regimento a seguir estd de acordo com o regimento geral da Unifesp e foi aprovado pela

congregacao em 7 de margo de 2019.
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REGIMENTO INTERNO
DA SUBCOMISSAO PROPRIA DE AVALIAGCAO

DA ESCOLA DE FILOSOFIA, LETRAS E CIENCIAS HUMANAS

DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE SAO PAULO

CAPITULO |

DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 12, O presente regimento organiza as atribuicdes e o funcionamento da Subcomissdo
Prépria de Avaliagdo (CPA) da Escola de Filosofia, Letras e Ciéncias Humanas (EFLCH) da
Universidade Federal de Sdo Paulo (EFLCH-UNIFESP), com o intuito de atender as disposicGes
do Regimento Interno da Comissdo Propria de Avaliagcdo da Universidade Federal de Sao Paulo.

CAPITULO I

DA NATUREZA E DAS FINALIDADES

Art. 22. A CPA da EFLCH tem por finalidade a coordenagdo de processos internos de auto-

avaliacdo da Escola, a sistematizacdo e a prestacdo de informacgdes solicitadas pela CPA da
UNIFESP.

Art. 32, A CPA da EFLCH atuara com autonomia em relacdo aos conselhos e demais 6rgaos
colegiados existentes na EFLCH, obedecendo ao Artigo 11 do Regimento Interno da Comissao
Prépria de avaliagdo da Universidade.

CAPITULO IlI

CONSTITUICAO E MANDATO

Art. 42. A CPA da EFLCH estara constituida por todos os segmentos da Escola e pela sociedade
civil organizada, sendo vedada a composicdo que privilegie a maioria absoluta de um dos
segmentos, conforme prevé o artigo 40 do Regimento Interno da Comissdao Prépria de
Avaliacdo da Universidade Federal de Sdo Paulo.
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Art. 52. Para designar os membros da Subcomissdo Prépria de Avaliagdo, a Congregacao
deverd homologar os representantes do corpo docente designados pelos Departamentos,
discentes e técnico-administrativos escolhidos em elei¢des. A Congregacao também deverd
votar no(a) representante da Sociedade Civil.

Art. 62. A Subcomissdo Prépria de Avaliacdo estara composta por 23 (vinte e trés) membros
titulares e seus suplentes, distribuidos da seguinte forma:

6 (seis) representantes do corpo docente;

8 (oito) representantes do corpo discente, sendo 6 (seis) pela graduacao e 2 (dois) pela poés-
graduacao;

6 (seis) representantes do corpo técnico-administrativo;
1 (um) representante da Dire¢do Académica;
1 (um) representante da sociedade civil organizada.

1 (um) representante da gestdo anterior da Subcomissdo Prépria de Avaliagao

Paragrafo Unico. Na auséncia de um membro titular, devera ser indicado um suplente pela
respectiva categoria que indicou o titular

Art. 62. Apds homologacdo pela Congregacdo, a designacdo dos membros da CPA da EFLCH
serd feita por ato da Direcdo Académica, em conformidade com o disposto no artigo 6o do
Regimento Interno da Comissdo Propria de Avaliagdo da Universidade Federal de Sdo Paulo.

Art. 72. Os membros da CPA da EFLCH escolherdao quem ird coordena-los. A escolha do vice-
coordenador serd feita por quem a coordenar.

Art. 82. A Subcomissdo Prépria de Avaliagdo da EFLCH esta vinculada a Dire¢do Académica e a
Comissdo Prépria de Avaliagcdo da UNIFESP, preservada sua autonomia.

Art. 92, Para o desenvolvimento dos trabalhos de auto-avaliacdo, a CPA da EFLCH terd o apoio
da Direcao Académica.

CAPITULO IV

DAS COMPETENCIAS
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Art. 102. Compete a Subcomissdo Prépria de Avaliacdo:

l. Indicar entre seus membros o coordenador;

Il. Indicar, dentre seus membros, 1(hum) representante docente, 1(hum) representante
técnico administrativo e 1 (hum) representante do corpo discente da graduagdo para
representar o campus Guarulhos na CPA da Unifesp;

1. Organizar e implantar os processos de auto-avaliacdo segundo as normas e diretrizes
aprovadas pela CPA da Unifesp;

V. Conscientizar, por meio de reunifes, palestras e debates, toda a comunidade
universitdria de cada campus, visando o envolvimento efetivo no processo auto-avaliativo de
todos os segmentos;

V. Construir instrumentos para coleta de dados que sejam adequados e atendam a
realidade e a especificidade da EFLCH e do campus;

VI. Aplicar e desenvolver metodologia de analise e interpretacao dos dados;

VIl.  Elaborar e apresentar relatérios de auto-avaliacdo a cada 12 (doze) meses a CPA da

Unifesp, para comporem o relatério geral de auto-avaliagdo da Instituicdo. O relatério também
serd apresentado a comunidade académica e Congregacao.

CAPIiTULO V

DO PROCESSO DE AUTO-AVALIAGAO

Art. 112, A CPA da EFLCH, ao promover a auto-avaliacdo da Escola, devera observar as
diretrizes definidas pelo Regimento Interno da Comissao Prépria de Avaliacdo da Universidade
Federal de Sao Paulo:

l. o carater publico de todos os procedimentos, dados e resultados dos processos
avaliativos;

Il o respeito a identidade e a diversidade de seus 6rgdos;

Il. a participacdo do corpo discente, docente, técnico-administrativo da Universidade
e da sociedade civil organizada, por meio de suas representagdes.

Art. 122. A auto-avaliacdo institucional é uma atividade que se constitui em um processo de
cardter diagndstico, formativo e de compromisso coletivo, que tem por objetivo identificar o
perfil da instituicdo e o significado de sua atuagdo, conforme os principios apontados no Artigo
152 do Regimento Interno da Comissdo Prépria de Avaliagdo da Universidade Federal de Sao
Paulo e as singularidades da EFLCH.
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Art. 132, Para fins do dispositivo no artigo anterior, serdao consideradas obrigatoriamente as
diferentes dimensdes institucionais, previstas Artigo 162 do Regimento Interno da Comissdo
Prépria de Avaliacdo da Universidade Federal de Sao Paulo.

CAPIiTULO VI

DO FUNCIONAMENTO

Art. 142, A CPA da EFLCH reunir-se-3, ordinariamente, por convocacdo da Coordenacdo a cada
(02) meses ou extraordinariamente sempre que necessario.

§ 19. As convocagOes para as sessGes ordinarias deverdo ser feitas pela Coordenagdo da CPA
da EFLCH, a todos os membros com antecedéncia minima de 72 (setenta e duas) horas,
acompanhadas da rela¢do dos assuntos a serem discutidos.

§ 2°. As convocacgdes para as sessdes extraordindrias serao feitas atendendo ao disposto no §
1°, com antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito) horas e nessa reunido serdo tratados
apenas os assuntos que motivaram a convocagao.

§ 32. As reunides da CPA da EFLCH serdo coordenadas pelo/a Coordenador/a e, na sua
impossibilidade, pelo/a Vice-Coordenador/a ou, na auséncia de ambos, por um dos membros
da Comissdo, previamente designado pela Coordenacgao.

§ 42, As reunides serdo instaladas quando for obtido o quérum minimo de metade mais um de
seus membros em primeira chamada. Apds 30 minutos do horério da convocagao, a reunido
devera acontecer com os membros presentes.

§ 52. As deliberagdes da CPA da EFLCH serdao aprovadas sempre por maioria de votos dos
membros presentes, sendo que no caso de empate, o/a Coordenador/a terd o voto de
qualidade.

§ 62. As reunides da CPA da EFLCH deverdo ser secretariadas e suas discussdes e decisdes
registradas em ata, que sera aprovada na reunido subsequente, e disponibilizada para a
comunidade em pagina prdpria no site institucional.

26



§ 72. Das reunides ordindrias e extraordindrias da Comissdo poderdo participar convidados
sem direito a voto.

Art. 152. O comparecimento as reunifes é obrigatdrio e, exceto em relacdo aos membros
representantes da sociedade civil, tem precedéncia sobre qualquer outra atividade
institucional.

§ 19. O integrante da CPA DA EFLCH que faltar, sem justificativa, a 3 (trés) reunides ordinarias
consecutivas ou a 5 (cinco) reunides intercaladas no periodo de um ano, sera substituido por
outro representante do mesmo segmento e drgdo. Em caso de auséncia justificada de um
membro titular, o suplente devera assumir.

§ 22. Em caso de coincidéncia de horario entre as reunides da CPA DA EFLCH e as atividades
académicas, os representantes discentes que comparecerem as primeiras terdo direito a
recuperacdo de aulas e trabalhos escolares.

Art. 162. Para todos aqueles casos ndo contemplados neste regimento, a Subcomissdo Prépria
de Avaliagdo estabelecerd suas proprias regras de funcionamento, de forma a atender ao
regimento do campus e as normas e regulamentacdes da CPA, conforme o Artigo 199 do
Regimento Interno da Comissdo Prépria de Avaliacdo da Universidade Federal de Sdo Paulo.

Art. 172. A Subcomissdo Prépria de Avaliagdo da EFLCH contard com uma estrutura de apoio,
dotada dos recursos materiais e humanos necessarios ao seu pleno funcionamento, conforme
o Artigo 212 do Regimento Interno da Comissado Prépria de Avaliagdo da Universidade Federal
de Sao Paulo.

Art. 182. Os integrantes da Subcomissdo Prépria de Avaliagdo da EFLCH terdo um mandato de
2 (dois) anos, com a possibilidade de recondugdo de seus membros por um periodo igual,
conforme o Artigo 222 do Regimento Interno da Comissdao Proépria de Avaliagdo da
Universidade Federal de S3o Paulo.

CAPITULO VII
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DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 192, A Subcomissdo Propria de Avaliacdo devera ter pleno acesso a todas as informacGes
institucionais, exceto as que envolvam sigilo, conforme o Artigo 232 do Regimento Interno da
Comissdo Prépria de Avaliagdo da Universidade Federal de Sdo Paulo.

Art. 202. Os casos omissos e as duvidas na aplicagdo deste regimento serao resolvidos
mediante deliberagao da propria CPA da EFLCH.

Art. 212, Este regimento entrard em vigor na data de sua publicacdo, revogando-se as
disposi¢cOes anteriores.
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