
 

Campus: Baixada Santista 

Curso (s): Serviço Social 

Unidade Curricular (UC): Processos de Trabalho e Serviço Social 

Unidade Curricular (UC): [nome da UC em inglês]  

Unidade Curricular (UC): [nome da UC em espanhol - opcional] 

Código da UC:  

Docente Responsável/Departamento:  
Professora Dra. Terezinha de Fátima Rodrigues  
 

Contato (e-mail): 
 Tfrodrigues20@unifesp.br 

Docente (s) Colaborador/a (es/as)/Departamento (s): 
  

Contato (e-mail): [opcional] 
  

Ano letivo: 2024.1 Termo: 5° Turno: vespertino e noturno 

Nome do Grupo/Módulo/Eixo da UC (se 
houver): 
 

 Idioma predominante em que a UC será 
oferecida: 
( X ) Português 
(  ) English 
(  ) Español 
(  ) Français 
(  ) Libras 
(  ) Outro:  

UC: 
(x  ) Fixa 
(  ) Eletiva 
(  ) Optativa 

Oferecida como: 
( x ) Disciplina 
(  ) Módulo 
(  ) Estágio 
(  ) Outro: 

Oferta da UC: 
(x  ) Semestral 
(  ) Anual 

Ambiente Virtual de Aprendizagem: 
(  ) Moodle 
(  ) Classroom 
(  ) Outro: Google Meet 
( x ) Não se aplica 

Pré-Requisito (s) - Indicar Código e Nome (s) da (s) UC: n/c 

Carga horária total (em horas): 80 

Carga horária teórica (em horas): 70 
 

Carga horária prática (em horas): 
10 

 

Carga horária de extensão (em horas, se 
houver): 
 

Se houver atividades de extensão, indicar código e nome do projeto ou programa vinculado na Pró-Reitoria de Extensão e 
Cultura (ProEC):  
 

Ementa:  
O significado social da profissão no processo de produção e reprodução social: a dimensão contraditória. Processos de Trabalho 
e o Projeto ético-político do Serviço Social brasileiro. Espaços sócio-ocupacionais: constituição, metamorfoses, demandas do 
trabalho do/a assistente social. Competências e atribuições profissionais nas dimensões anticapitalista, antirracista e 
antipatriarcal. 

Conteúdo programático:  
Unidade Introdutória- A consolidação do Projeto Ético Político do Serviço Social brasileiro 

 O contexto sócio-histórico: a transição democrática, novas relações Estado e sociedade e novas exigências ao Serviço 
Social 

 Processos de Trabalho e o Projeto ético-político do Serviço Social brasileiro 
Unidade I- O significado social da profissão no processo de produção e reprodução social: a dimensão contraditória 

 O processo de produção e reprodução social: trabalho e sociabilidade 

 Relações sociais e Serviço Social: o significado sócio-histórico da profissão  

 O Serviço Social na divisão social e técnica do trabalho – condição assalariada do trabalho da/o assistente social 
Unidade II- Espaços sócio-ocupacionais: constituição, metamorfoses, demandas do trabalho do/a assistente social 

 Constituição, metamorfose e demandas dos espaços sócio-ocupacionais da/o assistente social 

 O trabalho da/o assistente social na esfera estatal 

 O trabalho da/o assistente social nas instâncias públicas de controle democrático 

 O trabalho da/o assistente social nas empresas capitalistas 

 O trabalho da/o assistente social nas fundações empresariais 

 O trabalho da/o assistente social nas organizações privadas não lucrativas 



 O trabalho da/o assistente social nas organizações da classe trabalhadora 
Unidade III - Competências e atribuições profissionais nas dimensões anticapitalista, antirracista e antipatriarcal 

 As novas requisições profissionais e o desafio da competência teórica, ético política e técnico-operativa  

 Atribuições e competências nas dimensões anticapitalista, antirracista e antipatriarcal 

Objetivos:  
Gerais: 
Compreender o Serviço Social como uma especialização do trabalho coletivo na sociedade capitalista, as competências e 
atribuições do assistente social, mercado de trabalho e espaços sócio ocupacionais. O processo de consolidação do projeto ético 
político do Serviço Social brasileiro. 
Específicos:  
- Compreender o Serviço Social como uma especialização do trabalho social e a condição assalariada do trabalho do assistente 
social. 
- Apreender as dimensões teórico-metodológica, ético política e técnico operativo - Compreender o processo de consolidação 
do projeto profissional  
- Analisar o redimensionamento do trabalho profissional, competências e atribuições em face das transformações societárias e 
das relações Estado e sociedade 
- Analisar os espaços sócio ocupacionais dos assistentes sociais nas grandes esferas de organização (estatal, privado empresarial 
e privado não empresarial e organizações da classe trabalhadora), identificando suas naturezas, demandas, processos e relações 
de trabalho, o trabalho do assistente social e suas implicações junto aos segmentos da população trabalhadora  
- Apreender as Atribuições e Competências Profissionais profissionais nas dimensões anticapitalista, antirracista e antipatriarcal. 
 

Metodologia de ensino: 
Será desenvolvida através de aulas expositivas e dialogadas, a partir de leituras dos textos previamente introduzidos, trabalhos 
de pesquisa em grupo, atividades sínteses das unidades, de forma individual e dos trabalhos em grupo, com registros por 
escrito e preparação individual e grupal. Será avaliada a assiduidade às aulas, participação e apreensão dos conteúdos. Recursos 
Institucionais 
  

Avaliação: 
A avaliação, entendida como processo, tem o objetivo identificar a capacidade de reflexão, síntese e apropriação dos 
conteúdos, bem como o interesse e compromisso dos/as estudantes com sua formação. Fazem parte do processo de avaliação: 
presença nas aulas (mínimo 75%), leitura, apontamentos e fichamentos dos textos indicados na bibliografia; participação nos 
trabalhos e nas aulas, pontualidade na entrega e qualidade dos trabalhos realizados e reflexões individuais. Serão realizadas: 
uma avaliação individual, em data previamente agendada; atividades grupais orientadas. 
 

Bibliografia:  
Básica:  
CFESS/ABEPSS. Serviço Social: Direitos sociais e Competências Profissionais. Brasília: 2009. 
EURICO, Marcia Campos. Questão racial e Serviço Social: uma reflexão sobre o racismo institucional e o trabalho do assistente 
social. Dissertação de mestrado. São Paulo: PUC, 2011  
IAMAMOTO, M. V. Serviço Social em tempo de capital fetiche: capital financeiro, trabalho e questão social. São Paulo: Cortez, 
2007 
Complementar: 
DAL ROSSO, Sadi. Teoria do Valor e Trabalho produtivo in Caderno CRH, Salvador, v. 27, no. 70, 2014  
GOIS, Dalva A. (Org.) Famílias e Trabalho Social: trilhando caminhos no Serviço Social. Campinas: Papel Social, 2018. 
IAMAMOTO, M. V. e CARVALHO, R. Relações Sociais e Serviço Social. Esboço de uma interpretação histórico-metodológica. 
São Paulo: Cortez, 2014.  
NETTO, J. P. A Construção do Projeto Ético-Político do Serviço Social. In CFESS/ABEPSS/CEAD/UnB. Capacitação em Serviço 
Social e Política Social, Brasília, 1999.  
RAICHELIS, Raquel. Trabalho e profissão na trama do capitalismo contemporâneo in RAICHELIS, Raquel (at all) A nova 
morfologia do Trabalho no Serviço Social. São Paulo: Cortez, 2018. 
 
 

Cronograma: [opcional] 
 

 

 


