
 

 

Campus: Baixada Santista 

Curso (s): Serviço Social  

Unidade Curricular (UC): Gestão Social                      

Unidade Curricular (UC): [nome da UC em inglês] Social Management 

Unidade Curricular (UC): [nome da UC em espanhol - opcional] 

Código da UC:  

Docente Responsável/Departamento: Sônia Regina Nozabielli/Departamento  
Políticas Públicas e Saúde Coletiva  
  

Contato (e-mail): [opcional]  
snozabielli@unifesp.br  
  

Docente (s) Colaborador/a (es/as)/Departamento (s): 
  

Contato (e-mail): [opcional] 
  

Ano letivo: 2024 Termo: 9º Turno: vespertino e noturno 

Nome do Grupo/Módulo/Eixo da UC (se 
houver): 

 Idioma predominante em que a UC será 
oferecida: 
( x ) Português 
(  ) English 
(  ) Español 
(  ) Français 
(  ) Libras 
(  ) Outro:  

UC: 
( x ) Fixa 
(  ) Eletiva 
(  ) Optativa 

Oferecida como: 
( x ) Disciplina 
(  ) Módulo 
(  ) Estágio 
(  ) Outro 

Oferta da UC: 
( x ) Semestral 
(  ) Anual 

Ambiente Virtual de Aprendizagem: 
(  ) Moodle 
( x ) Classroom 
(  ) Outro: 
(  ) Não se aplica 

Pré-Requisito (s) - Indicar Código e Nome (s) da (s) UC: 

Carga horária total (em horas): 60h 

Carga horária teórica (em horas):  40h Carga horária prática (em horas): 
20h  

Carga horária de extensão (em horas, se 
houver): 
  

Se houver atividades de extensão, indicar código e nome do projeto ou programa vinculado na Pró-Reitoria de Extensão e 
Cultura (ProEC):  
 

Ementa:  
 
As relações entre Estado e Sociedade e a dinâmica da gestão social no Brasil. Gestão democrática e participativa como direção 
das lutas sociais anticapitalista, antipatriarcal e antirracista. Perspectivas e disputas da gestão social na ordem do capital. 
Intervenção profissional no campo da gestão social. 
 

Conteúdo programático:  

 Principais marcos da Administração pública brasileira e suas implicações sobre a dinâmica da gestão social 

 Patrimonialismo e burocracia em uma sociedade racializada, generificada e heteropatriarcal 

 Contrarreforma do Estado e desdobramentos para a gestão pública estatal e gestão das organizações da sociedade civil 
(OSC): gerencialismo, privatização, filantropização e mercadorização dos direitos 

 Gestão democrática e participativa como direção das lutas sociais anticapitalista 

 Trabalho profissional no campo da gestão social  

Objetivos:  

 Conhecer o debate sobre a administração pública, a gestão social e as tendências no contexto do capitalismo  

 Examinar as implicações da contrarreforma do Estado nos processos de gestão pública estatal e das OSC 

 Estudar a instrumentalidade do trabalho profissional no âmbito da gestão social alinhada ao Projeto Ético Político do 
Serviço Social. 

Metodologia de ensino: 

https://www.linguee.com.br/ingles-portugues/traducao/social+management.html
mailto:snozabielli@unifesp.br


Aula expositiva e dialogada, estudos dirigidos, debates coletivos, trabalhos em grupos, fomento à pesquisa e análise crítica dos 
conteúdos em jornais, documentários, músicas, dentre outros recursos didáticos e, pesquisa externa sobre a gestão de políticas 
sociais nos sites de Prefeituras Municipais. 

Avaliação: 
A avaliação, entendida como processo, tem o objetivo identificar a capacidade de reflexão, síntese e apropriação dos 
conteúdos, bem como o interesse e compromisso dos/as estudantes. Fazem parte do processo de avaliação: roteiros de leitura, 
exercícios de pesquisa e debate em grupo e avaliação individual.  

Bibliografia:  

Básica: 
BEHRING, E. R. Brasil em Contra-Reforma: desestruturação do Estado e perda de direitos. São Paulo: Cortez, 2008. 
SILVA, A.A. A gestão da seguridade social brasileira: entre a política e a competitividade mercantil. São Paulo: PUC-SP. Tese 

de Doutorado. (Cap. 4). Disponível em: https://tede2.pucsp.br/bitstream/handle/17708/1/Ademir%20Alves%20da%20Silva.pdf 
SOUZA, R. F.; GURGEL, C. Gestão democrática e Serviço Social: princípios e propostas para a intervenção crítica. São Paulo: 

Cortez, 2016.  
 

Complementar: 
CABRAL, Maria Izabel Rêgo; FILHO, Evandro Alves Barbosa. Gerencialismo: a Resposta Neoliberal para a Gestão das Políticas 

Sociais. In SILVESTRE, L. P. F. (org.) Ciências sociais aplicadas [recurso eletrônico]: entendendo as necessidades da sociedade. v. 
2, Ponta Grossa, PR: Atena Editora, 2019, p. 97. (Cap. 9) Disponível em: https://www2.ufjf.br/editora/wp-
content/uploads/sites/113/2021/12/O-TRABALHO-PROFISSIONAL-2.pdf  

CARNELOSSI, Bruna N. Robotização da proteção social: impactos e desafios à atuação profissional do assistente social. 
Serv. Soc. Soc., São Paulo, n. 144, p. 129-152, maio/set. 2022 Clara Marinho. Por uma burocracia que não está no retrato. 
Folha de São Paulo. 11.mar.2023. Disponível em: https://www1.folha.uol.com.br/opiniao/2023/03/por-uma-burocracia-que-
nao-esta-no-retrato.shtml  

DURIGUETTO, Maria Lúcia SOUZA FILHO, Rodrigo de. Democratização, política econômica e política social: determinações 
fundamentais para o debate dos espaços conselhistas. P. 66-88.  In PAIVA, Fernando Santana de; DURIGUETTO, Maria Lúcia 
(orgs.) O trabalho profissional da psicologia e do serviço social na política de assistência social: questões, tensões e 
perspectivas. Juiz de Fora, MG: Editora UFJF, 2021. Disponível em; https://www2.ufjf.br/editora/wp-
content/uploads/sites/113/2021/12/O-TRABALHO-PROFISSIONAL-2.pdf  

PAULA, A. P. P. Administração Pública brasileira entre o gerencialismo e a gestão social. Disponível em: 
https://rae.fgv.br/sites/rae.fgv.br/files/artigos/10.1590_S0034-75902005000100005.pdf 

RIOS, Flavia. Antirracismo, movimentos sociais e Estado (1985-2016).  LAVALLE, Adrian Gurza [et al.], Org. Movimentos 
sociais e institucionalização: políticas sociais, raça e gênero no Brasil pós-transição. Rio de Janeiro: EdUERJ, 2018. Disponível em: 
https://books.scielo.org/id/v4cnf/pdf/lavalle-9788575114797.pdf 

VALLE, K. F.; LEITE, J. L. Contrarreforma do Estado e gerencialismo: novo fetiche, velha proposta. São Paulo: Revista Serviço 
Social & Sociedade, n. 131, p. 109-129, jan./abr. 2018. Disponível em:  https://www.scielo.br/pdf/sssoc/n131/0101-6628-sssoc-
131-0109.pdf 

 

Cronograma: [opcional] 
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